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Em um territério inovador, a governanca € mais do que uma estrutura —
€ um organismo Vivo que pulsa com o engajamento das pessoas, O
alinhamento de propdsitos e a coragem de fazer diferente. Ela conecta
visbes, organiza esforcos e cria as bases para que boas ideias se
transformem em politicas publicas, negodcios, projetos e solucdes que
geram impacto real.

Este e-book nasce da escuta ativa de diversos ecossistemas brasileiros,
da vVvivéncia com lideres locails e da troca com experiéncias
Internacionais. Mais do que conceitos, aqui Vocé encontrara caminhos
possiveis para estruturar, fortalecer e sustentar uma governanca que faz
a diferenca.

Governar um ecossistema é alinhar o coletivo sem perder a identidade
dos atores. E navegar entre a acdo imediata e o planejamento de longo
prazo. E, principalmente, €& cultivar uma cultura de confianca,
colaboracao e propdsito.

Esperamos que este material inspire praticas, provoque reflexbdes e
ajude a construir ecossistemas mais fortes, conectados e
transformadores.

Vamos juntos nessa jornada?



1. O QUE E GOVERNANCA

Governanca, em um ecossistema de
Inovagcao, € o conjunto de estruturas,
acordos, praticas e relacdes que organizam
a atuacao coletiva dos diversos atores de
um territdrio. E por meio dela que se toma
decisao conjunta, se estabelece uma visao
de futuro compartilhada e se garante a
continuidade das acdes para além de
mMandatos, projetos ou interesses pontuais.

Mais do que uma reuniao de
representantes, a governanca € um espaco
de pactuacao, onde diferentes perspectivas
se encontram para construir caminhos
comuns. Quando bem estruturada, ela
Impulsiona a inovacao, atrai investimentos,
fortalece a colaboracao entre as hélices e
gera impacto duradouro.

A governanca responde a trés perguntas essenciais:

Quem sao os atores do ecossistema?

‘ Como eles se organizam e tomam decisodes juntos?

Como garantimos que essa articulacao gere valor para o

territério?

Diferenca entre comunidade, rede e governanca:

e Comunidade: grupo de pessoas ou organizacdes com
Interesses em comum, reunidas em torno de uma causa

ou tema.

e Rede: articulacao de relacdes entre esses atores, que

pode ou N3o ter objetivos estratégicos claros.

e Governanca: estrutura formal ou informal que orienta a

acao coletiva, com papéis definidos,
acordados e visao compartilhada.

Processos



Uma governanca forte ndo nasce pronta: ela se constroi com base em valores que sustentam a confianca, a participacao e a
coeréncia ao longo do tempo. Esses principios sao como pilares invisiveis gue mantém o ecossistema alinhado, mesmo diante
das mudancas e desafios.

Transparéncia | Decisbdes, informacdes e recursos precisam ser compartilhados de forma clara e acessivel. A transparéncia
gera confianca e evita ruidos que podem enfraquecer a atuacao coletiva.

Participacao e representatividade | Uma boa governanca da voz as diferentes hélices e segmentos do ecossistema,
garantindo que decisdes nao sejam concentradas em poucos atores, mas construidas de forma colaborativa e diversa.

Clareza de papéis e responsabilidades | Todos os envolvidos devem saber seu papel, seu tempo de contribuicao e as
expectativas sobre sua atuacao. Isso evita sobrecargas, conflitos e omissdes ao longo do processo.

Visdo de longo prazo com entregas de curto prazo | E essencial manter um horizonte estratégico, mas com acdes que
gerem resultados visiveis no presente. As “vitdrias rapidas” fortalecem o engajamento e mantém o grupo mobilizado.

Articulacdao e escuta ativa | Governanca exige didlogo constante. Saber escutar, traduzir interesses diversos e buscar
CoNsensos € o que transforma um grupo em um coletivo estratégico.

Compromisso com o territério | Mais do que representar instituicdes, os atores da governanca devem assumir o
compromisso com o desenvolvimento do ecossistemma como um todo. A lealdade é ao territdrio, nao apenas as
organizacoes.



3. Fases da maturidade de uma governanca

Assim como um ecossistema evolui com o tempo, a governanca também passa por diferentes estagios de desenvolvimento.A
seguir, apresentamos um modelo evolutivo com cinco fases que refletem o amadurecimento da governanca em ecossistemas
de inovacao:

Formacao inicial R
Organizacao

Encontros espontaneos ou informais

Primeiras conexdes entre atores
Reconhecimento de desafios e oportunidades
comuns

Clima de entusiasmo, mas ainda sem estrutura

Definicao de propdsito, objetivos e principios
Mapeamento de atores e primeiras liderancas
e Criacao de um nucleo facilitador

Inicio da construcao de identidade coletiva

Sustentacao Consolidacao
e Monitoramento por indicadores de desempenho e Estabelecimento de uma agenda estratégica
e Documentacao de processos e boas praticas e Criacao de comités ou grupos de trabalho tematicos
e ACESSO a recursos e parcerias para continuidade e Formalizacao de instrumentos de governanca
e Capacidade de influenciar politicas publicas e (manifesto, regimento, cartas de intencao)

articular com outros territorios Maior regularidade e previsibilidade nas acdes



4. Dinamica de funcionamento da governanca

Uma governanca nao se sustenta apenas com boas intencdes ou estrutura definida — € o funcionamento no dia a dia que

garante sua vitalidade.

Reuniodes regulares
com pauta clara

Planejamento
estratégico
colaborativo

Ferramentas
digitais para gestao
e comunicacao

Valorizacao de
entregas e vitorias
rapidas

A previsibilidade das reunides e o envio prévio de pautas fortalecem o comprometimento dos
atores. E importante garantir objetividade, tempo de fala equilibrado e espaco para decisdes
concretas.

A governanca deve ter um plano construido coletivamente, com objetivos, metas e prioridades
definidas. Um bom plano orienta a acao, facilita a medicao de resultados e evita que 0s esforcos se
dispersem.

O uso de plataformas simples (como grupos de WhatsApp, Drive, Trello ou Notion) ajuda a registrar
decisdes, compartilhar materiais e manter todos informados. Transparéncia e acesso a informacao
sao indispensaveis.

Peqguenas conquistas devem ser celebradas. Mostrar resultados visiveis reforca a importancia da
governanca, engaja os participantes e fortalece a narrativa de transformacao do territorio.



5. Dores comuns e como superar

Todo processo de governanca enfrenta desafios. Eles sao parte natural do caminho e, quando reconhecidos e enfrentados com
maturidade, se transformam em oportunidades de aprendizado e fortalecimento coletivo. A seguir, destacamos algumas dores
recorrentes e sugestoes praticas para supera-las:

Baixo engajamento dos atores
Causa comum: reunides pouco produtivas, falta de entregas visiveis ou excesso de
teoria.
Caminhos possiveis:
e Criar entregas rapidas e relevantes para o territorio
e Alternar encontros estratégicos com momentos mais operacionais
e Valorizar a contribuicao de quem participa (visibilidade, escuta, protagonismo)

Falta de representatividade
Causa comum: presenca de um grupo restrito ou de atores sempre iguais.
Caminhos possiveis:.

e Mapear os atores do ecossistema e convidar novas liderancas

e Estimular a rotatividade em comités e espacos de fala

e Promover encontros setoriais ou tematicos para ouvir diferentes vozes




Descontinuidade e perda de memoria
Causa comum: troca de liderancas, mudanca de prioridades ou
falta de registro.
Caminhos possiveis:
e Documentar decisdes, processos e aprendizados
e Estimular o rodizio planejado de liderancas
e Criar uma memoria institucional acessivel e compartilhada

Conflitos, vaidades ou disputas de poder
Causa comum: sobreposicao de interesses institucionais
ou falta de clareza nas regras.
Caminhos possiveis:
e Reforcar o propdsito coletivo e a ldgica ganha-ganha
e Criar e divulgar um codigo de convivéncia
e Trazer mediadores neutros em momentos de tensao



6. Case | Medellin (Colombia)

Medellin, na Coldmbia, € um exemplo emblematico de como a
articulacao entre atores diversos pode transformar um territorio.
Antes marcada pela violéncia e desigualdade, a cidade passou por
uma profunda reconfiguracao — com a inovagcao como motor de
desenvolvimento. E no centro dessa virada esteve a governanca.

Hoje, a governanca de Medellin se apoia
em mMmultiplas instancias articuladas:

e CUEE: com reunides regulares, foco em
temas estratégicos e uma forte
capacidade de articulacao entre atores
influentes.

O principal catalisador desse processo foi a criacao do CUEE (Comité
Universidade-Empresa-Estado), em 2003. O CUEE surgiu como
uma Iinstancia de didlogo permanente entre as principais
universidades, empresas, o poder publico e, mais tarde, organizacoes
da sociedade civil. Seu papel era claro: alinhar visoes, identificar
prioridades estratégicas e impulsionar projetos de interesse
coletivo.

e Ruta N: entidade publico-privada que
executa a politica de inovacao e atua
como braco técnico e articulador de

Ao longo dos anos, o CUEE consolidou-se como uma estrutura de lrefEos EEESg]Ieos

governanca colaborativa, responsavel por pautar temas como
educacao de qualidade, formacao de talentos, pesquisa aplicada e
empreendedorismo inovador. A partir dele, nasceram iniciativas
como o CT+i, o Parqgue do Conhecimento (Ruta N) e diversas politicas
publicas voltadas a economia do conhecimento.

e Aliancas territoriais: como o Distrito de
Inovacao e os Pactos por Ciéncia e
Tecnologia, gue ampliam a governanca
para Novos temas e territorios.



7. Checklist: sua governanca esta no caminho certo?

1. Propésito coletivo bem definido

Existe uma visao de futuro clara, construida a
partir dos interesses do territdrio e
compartilhada entre os atores?

2. Representatividade equilibrada entre as
hélices

As universidades, empresas, governo e
sociedade civil estao presentes e com espaco de
fala real?

3. Nucleo facilitador ativo e legitimo

H3 um grupo responsavel por manter o
ecossistema em movimento, com clareza de
papéis e atuacao regular?

v
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4. Agenda estratégica com entregas de curto
e longo prazo

O grupo tem um plano de agcao com metas
claras, prioridades definidas e entregas visiveis
No presente?

5. Reuniodes produtivas e registradas

Os encontros tém pauta, facilitador, tempo de
fala equilibrado e produzem decisoes
documentadas?

6. Ferramentas de comunicacao e gestao
acessiveis

O grupo usa canais simples e eficazes para
manter todos informados e engajados?
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Governanc¢a hao se impoe,
se constréi — com escuta,
coragem e compromisso
com o coletivo.

Nenhuma transformacao acontece de cima para baixo.
Em um ecossistema vivo, a governanca nasce do
encontro entre diferentes — e floresce quando ha espaco
para ouvir, coragem para decidir juntos e disposi¢cao para
sustentar acordos ao longo do tempo. E na pratica
cotidiana, € nao nos organogramas, que ela se fortalece.
Porgque governar, no fundo, € um ato de cuidado com o
futuro que queremos construir em comum.



Entre em contato com o Cidade Inovadora.

Vamos desenhar juntos o proximo capitulo do
seu territorio — com propaosito, estratégia e
Impacto real.

Acreditamos no poder das conexoes certas para
transformar ideias em movimento. E o seu
territorio pode ser o proxXimo a dar esse passo.




m cidade-inovadora/ e 48.99195.1878

cidadeinovadora/

www.cidadeinovadora.com
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